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billiger-mietwagen.de Branchengewinner bei „Service-Champions“  
 
Köln, 26. Oktober 2017 
  

• Kunden sagen: billiger-mietwagen.de bietet besten Service unter 
Mietwagen-Vergleichsportalen  
 

Das Mietwagen-Vergleichsportal billiger-mietwagen.de geht aus der im Oktober 
veröffentlichten Studie „Service-Champions“ als Branchensieger hervor. Die 
ServiceValue GmbH führt die Studie bereits seit 2010 jährlich in Kooperation mit DIE 
WELT und der Goethe-Universität Frankfurt durch. billiger-mietwagen.de konnte sich 
im Vergleich  mit sieben weiteren Portalen durchsetzen. Damit sichert sich das 
Unternehmen SilverTours, das neben billiger-mietwagen.de auch das Portal 
CamperDays betreibt, einen Doppelsieg, denn CamperDays wurde als 
Branchengewinner unter den Wohnmobil-Vergleichsportalen gekürt. 
 
„Wir freuen uns sehr über diesen Branchensieg“, sagt Frieder Bechtel, 
Pressesprecher von billiger-mietwagen.de, „denn dass unsere Kunden mit unserem 
Service zufrieden sind, ist eines unserer wichtigsten Anliegen.“ 
 
Service-Champions ist das nach eigenen Angaben größte Service-Ranking 
Deutschlands. Für die diesjährige Studie bewerteten über 1,5 Millionen Kunden den 
Kundenservice von über 2.800 Unternehmen aus über 300 verschiedenen Branchen. 
 

 
 
 
Über billiger-mietwagen.de: 
www.billiger-mietwagen.de ist Deutschlands größter Produkt- und Preisvergleich für 
Mietwagen weltweit. Mit inzwischen 14 Jahren Branchenerfahrung und rund 200 
Mitarbeitern an den Standorten Köln und Freiburg sorgt das Internetportal für eine 
transparente und kundenfreundliche Darstellung der Angebote und bietet einen 
kostenlosen Kundenservice per Telefon. Für seinen Service kürte die Studie Service-
Champions billliger-mietwagen.de 2017 als Branchengewinner unter den 
Vergleichsportalen für Mietwagen. Im Jahr 2016 wurde billiger-mietwagen.de 
Testsieger bei der Stiftung Warentest (Heft 5/2016) mit der Gesamtnote "sehr gut". 
Bereits in den vergangenen Jahren erhielt das Vergleichsportal verschiedene 
Auszeichnungen, unter anderem von FOCUS-MONEY mit fünf aufeinanderfolgenden 
Testsiegen (2010 - 2014) als "bester Mietwagenvermittler". 


